
અ.

ન.ં તારીખ
ફરીયાદીન  ંનામ-
સરનામ  ંપેટા 

વિભાગની વિગત
ગામ તાલ કો ફરીયાદની વિગત

વિભાગીય 

કચેરી /પેટા 
વિભાગીય કચેરી

ફરીયાદના વનિારણ 

માટે જિાબદાર 

અવિકારીઓના નામ 

નબંર
ફરરયાદનો વિગતિાર પ્રત્ય ત્તર વનરાકરણ

૧ ૧૬.૫.૧૬ પટેલ કાનજીભાઇ 

ભીખાભાઇ પીલડુા થરાદ
ડીસા ખાતે બે ડડવિજન ઓડિસ છે તેના 
બદલે એક થરાદ ખાતે સ્થળાાંતર કરિી 
જેથી નજીકના છ તાલકુા ને મશુ્કેલી ના 
પડે.

થરાદ-૧  પેટા 
વિભાગીય કચેરી

શ્રી એમ.એન.ચૌધરી 
નાયબ ઇજનેર, 

૯૯૨૫૨ ૧ ૨ ૧૮૨

થરાદ ખાતે પહલેા એક પેટાવિભાગીય કચેરી કાયયરત હતી. તયાાં કામન ુભારણ િધતાાં બીજી 

પેટાવિભાગીય કચેરીની માંજૂરી તા.૦૫-૦૨ -૨૦૧૫ થી મળતાાં હાલમાાં થરાદ ખાતે 

યજુીિીસીએલની બે પેટાવિભાગીય કચેરી ચાલ ુકરિામાાં આિેલ છે. થરાદ-૨  પેટાવિભાગીય 

કચેરી માટેના ભાડાના મકાનની માંજૂરી તા.૧ ૧ -૦૧ -૨૦૧૬  થી મેળિી ભાડાના મકાનની 
િાળિણી કરેલ છે.  

ગ્રાહકો તથા અરજદારોને મખુ્યતિે પેટાવિભાગીય કચેરીમાાં જિાન ુહોિાથી વિભાગીય કચેરી 
શીફ્ટ કરિાની હાલમાાં જરૂરીયાત નથી. ડીસા ખાતે આિેલી પેટાવિભાગીય કચેરીમાાં થરાદ 

ઉપરાાંત બીજી પેટાવિભાગીય કચેરી જેિી કે, લાખણી, ઝેરડા, પાાંથાિાડા તથા ધાનેરાની 
પેટાવિભાગીય કચેરી તેમના કાયયકે્ષત્રમાાં આિતી હોિાથી ડીસા ખાતે કાયયરત વિભાગીય કચેરી 
અતયારે લોડ સેન્ટરમાાં છે. િડહિટીય તથા ભૌગોલલક દૃષ્ટીએ ડીસા ખાતે કાયયરત વિભાગીય 

કચેરી યોગ્ય છે. જે શીફ્ટ કરિાની કોઇ જરૂરીયાત નથી.

વનકાલ

૨ ૧૬.૫.૧૬ પટેલ કાનજીભાઇ 

ભીખાભાઇ પીલડુા થરાદ
સાંચાલન અને વનભાિ પેટા વિભાગીય 

કચેરી થરાદ માાં સ્ટાિ ના અભાિે 

સમયસર ખેડતૂો ની કામગીરી થતી નથી 
જેથી પરૂતા સ્ટાિ ની ભરતી કરિી.

થરાદ-૧  પેટા 
વિભાગીય કચેરી

શ્રી એમ.એન.ચૌધરી 
નાયબ ઇજનેર, 

૯૯૨૫૨ ૧ ૨ ૧૮૨

થરાદ ખાતે પહલેા એક પેટાવિભાગીય કચેરી કાયયરત હતી. તયાાં કામન ુભારણ િધતાાં બીજી 

પેટાવિભાગીય કચેરીની માંજૂરી તા.૦૫-૦૨ -૨૦૧૫ થી મળતાાં હાલમાાં થરાદ ખાતે 

યજુીિીસીએલની બે પેટાવિભાગીય કચેરી ચાલ ુકરિામાાં આિેલ છે. થરાદ-૨  પેટાવિભાગીય 

કચેરી માટેના ભાડાના મકાનની માંજૂરી તા.૧ ૧ -૦૧ -૨૦૧૬  થી મેળિી ભાડાના મકાનની 
િાળિણી કરેલ છે. િધમુાાં થરાદ પેટાવિભાગીય કચેરી માટે મહકેમની જગ્યાન ુવિિરણ નીચે 

પ્રમાણે છે.  

અ.નાં.  જગ્યાન ુનામ          માંજૂર થયેલ જગ્યા     ભરાયેલ જગ્યા        ખાલી જગ્યા             ૧    

  નાયબ ઇજનેર          ૦૧                    ૦૧                   ૦૦
૨      જુનીયર ઇજનેર         ૦૨                    ૦૦                  ૦૨
૩      સીની.આસીસ્ટન્ટ        ૦૨                    ૦૨                    ૦૦
૪     જુની.આસીસ્ટન્ટ        ૧ ૨                     ૦૩                    ૦૯
૫     લાઇન ઇન્સપેક્ટર      ૦૧                    ૦૧                    ૦૦
૬     લાઇનમેન             ૦૩                    ૦૨                    ૦૧
૭     આસી.લાઇનમેન       ૦૫                   ૦૫                  ૦૦
૮     ઇલે.આસીસ્ટન્ટ         ૨૦                   ૧૮                   ૦૨
         કુલ ટોટલ          ૪૬                   ૩ ૨                    ૧૪

નવિન કચેરી માટે નાયબ ઇજનેરની વનમણકૂ ૧૫ ડદિસમાાં માંજૂર કરિામાાં આિશે. ખાલી રહલે 

જગ્યાઓ ભરિા માટેની પ્રડિયા હાલ ચાલી રહલે છે જે ૪ (ચાર) મડહનામાાં ભરતી-બઢતીની 
પ્રડિયા પરુી કરી ખાલી જગ્યા ભરિામાાં આિશે. આ છતા ગ્રાહકો ની િરીયાદ  ન ુસાંતોસકારક 

નીિારણ કરિામા આિે છે.

વનકાલ

૩ ૧૬.૫.૧૬ પટેલ કાનજીભાઇ 

ભીખાભાઇ પીલડુા થરાદ
એસ્સ્ટમેંટ ભયાય ના એક માસમાાં િીજ 

કનેક્શન આપિા, અને બાકી રહલે 

કામગીરી જાન્યઆુરી થી બાકી છે તે 

તાતકાલલક પણૂય કરિી.

થરાદ-૧  પેટા 
વિભાગીય કચેરી

શ્રી એમ.એન.ચૌધરી 
નાયબ ઇજનેર, 

૯૯૨૫૨ ૧ ૨ ૧૮૨

અતે્ર ની કચેરી દ્વારા જાન્યઆુરી-૨૦૧૬ સધુી ભરાયેલ અંદાજપત્રક નુાં કામ પણૂય કરિામાાં આિેલ 

છે. અને મીટર લગાિિાનુાં કામ પણ ચાલ ુછે.અને  જાન્યઆુરી-16 પછી ભરપાઈ કરેલ 

અંદાજપત્ર ના કામો અગ્રતાિમ તેમજ માલસામાનની ઉપલબ્ધધ મજુબ પણૂય કરિામાાં આિશે. 

માલસામાનની ઉપલબ્ધધ ની ઘટતી કાયયિાહી અમારી ઉપલી ઓડિસે લગભગ પણૂય કરિામાાં 
આિેલ છે.

૧  માસ

લોક સવંાદ સેત ુફરિયાદ નિવાિણ કાયયક્રમ થિાદ તાલકુા તા. ૨૨.૫.૧૬



અ.

ન.ં તારીખ
ફરીયાદીન  ંનામ-
સરનામ  ંપેટા 

વિભાગની વિગત
ગામ તાલ કો ફરીયાદની વિગત

વિભાગીય 

કચેરી /પેટા 
વિભાગીય કચેરી

ફરીયાદના વનિારણ 

માટે જિાબદાર 

અવિકારીઓના નામ 

નબંર
ફરરયાદનો વિગતિાર પ્રત્ય ત્તર વનરાકરણ

૪ ૧૬.૫.૧૬ પટેલ કાનજીભાઇ 

ભીખાભાઇ પીલડુા થરાદ ૨૫ િર્ય જૂની િીજ લાઇનો તથા થાાંભલા 
બદલિા જેથી અકસ્માતો વનિારી શકાય.

થરાદ-૧  પેટા 
વિભાગીય કચેરી

શ્રી એમ.એન.ચૌધરી 
નાયબ ઇજનેર, 

૯૯૨૫૨ ૧ ૨ ૧૮૨

૨૫ િર્ય જૂની િીજ લાઇનો તથા થાાંભલા માટે અતે્ર ની કચેરી દ્વારા સિે ચાલ ુકરાિેલ છે. સિે 

મજુબ જયાાં જરૂર જણાય તેિા જર્જડરત થાાંભલા અને લાઈનો બદલિાનુાં કામ પણૂય કરિામાાં 
આિશે. જર્જડરત થયેલા કે ખિાયેલ થાાંભલા અમારી ઓડિસ દ્વારા બદલિામાાં આિે છે. હાલ ૧ ૧  

કેિી લાઇન નુાં મરામત નુાં કામ પણૂય કરિામાાં આિેલ છે. જેમાાં આજ ડદન સધુી ૬ ડિડરો ના કામ 

પણૂય કરિામાાં આિેલ છે.

વનકાલ

૫ ૧૪.૫.૧૬ પટેલ રામાભાઇ 

પીરાભાઈ મેઢાળા થરાદ રહણેાક ના મકાન પરથી પસાર થતી ૧ ૧  

કેિી લાઇન તથા ડીપી ખસેડિા બાબત.

થરાદ-૧  પેટા 
વિભાગીય કચેરી

શ્રી એમ.એન.ચૌધરી 
નાયબ ઇજનેર, 

૯૯૨૫૨ ૧ ૨ ૧૮૨

સદર રજૂઆત અન્િયે નડતરરૂપ ૧ ૧  કેિી લાઇન તથા ડીપીનુાં મોજણીકામ ડદન ૭ માાં પણુય કરી 
જરૂરી સક્ષમ અવધકારીની માંજૂરી મેળિી લાઇન ખસેડિાનુાં અંદાજપત્ર આપિામાાં આિશે.જે 

ભરપાઈ થયેથી વનયમોનસુાર ડદન ૩૦ માાં કામ પણૂય કરી દેિામાાં આિશે.

 ડદન ૩૦

૬ ૧૭.૫.૧૬ પટેલ ધરમશીભાઈ 

નરબતભાઈ લોઢનોર થરાદ
સને ૨૦૧૪-૧૫ ના િીજળી બીલમાાં 
આપિાની રાહત બીલ માાં મળેલ નથી જે 

રાહત આપિા બાબત.

થરાદ-૧  પેટા 
વિભાગીય કચેરી

શ્રી એમ.એન.ચૌધરી 
નાયબ ઇજનેર, 

૯૯૨૫૨ ૧ ૨ ૧૮૨

સરકારશ્રીની અછતના િર્ય ૨૦૧૪-૧૫માાં ખેડતૂોના િીજ લબલ ૫૦% માિી યોજનાની જાહરેાત 

કરેલ. સદર ગ્રાહકનુાં નિીન જોડાણનુાં બીલ ડડસેમ્બર-૧૫ માાં આપિામાાં આિેલ જેથી સદર 

યોજનાનો લાભ જે તે સમયે આપેલ ન હતો. પરાંત ુસદર અરજદાર ની રજૂઆત અન્િયે આપિા 
પાત્ર રાહત માટે દરખાસ્ત સક્ષમ અવધકારીની માંજૂરી માટે મોકલી આપિામાાં આિેલ છે જેની 
માંજૂરી મળ્યે થી રાહત ની રકમ રૂ. ૨૪૮૭૨ .૪૦- જેટલી થાય છે જે પછીના બીલ માાં મજરે 

આપિામાાં આિશે.

૧  માસ

૭ ૧૬.૫.૧૬ પટેલ ગણેશભાઈ 

દેિશીભાઈ ડોડગામ થરાદ
ખેતીિાડી િીજ જોડાણ સિે નાંબર ૩૭૦ 

પૈકી ૨  િાળા ખેતરમાાં િીજ કનેક્શન 

માટે કામ બાકી રાખેલ બાબત.

થરાદ-૧  પેટા 
વિભાગીય કચેરી

શ્રી એમ.એન.ચૌધરી 
નાયબ ઇજનેર, 

૯૯૨૫૨ ૧ ૨ ૧૮૨

જે તે સમય દરમ્યાન અરજદાર દ્વારા સિે નાંબર ૩૭૦ પૈકી ૨  માટે અતે્ર ની કચેરી એ ૨ ૧ .૬ .૧૪ 

ના રોજ અંદાજપત્રક ભરપાઈ કરિામાાં આિેલ. જે મજુબ લાઇન કામગીરી માટે િરજ પર હાજર 

નાયબ ઇજનેર તથા કોન્રાકટર માણસો ગયેલ પરાંત ુઅરજદાર દ્વારા સિે મજુબ કામગીરી કરિા 
દીધેલ ન હતી. જેથી કામ બાકી રાખેલ જે અરજદારની સહમતીથી સ્થળ ઉપર લાઇન ઊભી 
કરિાની કામગીરી પણૂય કરિામાાં આિશે. આમ, અરજદાર દ્વારા આ કામ અટકાિિામાાં આિેલ 

છે.
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૮ ૧૬.૫.૧૬ પટેલ ભાિાભાઇ 

રામાભાઇ
નાની 
પાિડ થરાદ  તા. ૧૬.૧ .૯૭ ના રોજ કરેલ નિીન 

ખેતીિાડી િીજ જોડાણ અરજી બાબત.

થરાદ 

(આરઇસી) પેટા 
વિભાગીય કચેરી

શ્રી 
એસ.એમ.ધમસાણી
યા નાયબ ઇજનેર, 

૯૯૨૫૨ ૧ ૨ ૨ ૧૯

અરજદારે જરૂરી દસ્તાિેજ સમય મયાયદામાાં પતૂયતા ના કરતાાં અરજી દિતરે કરિામાાં આિેલ છે. 

હિે નિેસરથી અરજી નોંધણી કરાવ્યા પછી વનયમોનસુાર તેમના અગ્રતાિમ પ્રમાણે િીજ 

જોડાણ આપિાની કાયયિાહી કરિામાાં આિશે.

૧  માસ


